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1. Cile:

Systém Spatnych hragt by mél vyhledavat a upozorfiovat na zafizeni, procedury, &innosti, systémy (dale jen
zafizeni) jejichz provozni spolehlivost je nizsi, nez jejich spolehlivost ofekavana (planovana) a systémové
napomahat ke zvy$eni spolehlivosti t&chto zafizeni. Cilem je zajisténi funkéniho systému, ktery bude
identifikovat dané problémové zafizeni a naslednou analyzou situace a dostupnych dat, napomuze k jejimu
feseni.

2. Popis systému:

e Zavedeni systému Spatnych hra&t odpovida inZenyr pro spolehlivost.

e Pro vedeni systému a ziskavani informaci o ddlezZitosti problémovém zafizeni se v systému Spatnych
hra¢d vyuziva multidisciplinarniho tymu, tzv. Pracovni skupiny, ktera se schazi dle potfeby a to pfiblizné
jednou za 2 mésice a svolava ji inzenyr pro spolehlivost.

e PoZzadavek na zavedeni zafizeni do systému Spatnych hradt miiZe uplatnit kazdy, na zakladé& kriterii pro
vybér zafizeni do systému Spatnych hragu.

e Jednotlivé discipliny udrzby a inspekce odpovidaji za vyhledavani problémovych zafizeni a za jejich
uplatiiovani do systému Spatnych hracu, podle stanovenych kriterii.

e Kazdy pozadavek je posouzen Inzenyrem pro spolehlivost a Pracovni skupinou, ktefi rozhodnou o
zafazeni zafizeni do systému Spatnych hrac¢l a zpusobu feSeni. Pracovni skupina stanovi rizikovost
zafizeni a osobu odpovédnou za analyzu problému a vypracovani navrhu na opatfeni.

e Problémy Spatnych hradd jsou feSeny komplexné. Je feSeno nejen problémové zafizeni, ale i cely
technologicky uzel stimto problémem souvisejici. To znamena, Ze je predevS§im dbano na uréeni
kofenové pfic¢iny poruchy zafizeni a nastaveni vhodného napravného opatreni pro jeji eliminaci.

e Pracovni skupina posuzuje navrhnuta opatfeni a rozhoduje o osobé odpovédné za implementaci
navrhnutych opatfeni.

e Po implementaci navrzenych opatfeni provést vyhodnoceni Uspésnosti realizovanych opatfeni a to vzdy
jednou za pololeti (1x za 6 mésicl). Vyhodnoceni provede inZenyr pro spolehlivost a vysledek predklada
Pracovni skupiné. Pokud je napravné opatfeni vyhodnoceno jako uspé3né, polozka Spatného hrace je
uzaviena.

e Pracovni skupina posuzuje miru Uspésnosti realizovanych opatfeni a rozhoduje o vyfeSeni problému, ¢i o
jeho zpétné vazbé zpét do systému Spatnych hrada.

e InZenyr pro spolehlivost sleduje vypadky v databazi Mimofadnych udalosti a navrhuje zafazeni
vytipovanych vypadk( do databaze Spatnych hragu.

e Je sledovano TOP 5 Spatnych hragti, samostatné pro vyrobu Kralupy a samostatné pro vyrobu Litvinov.

e Proces Spatnych hragt je plné veden v systému SAP.

Ovéfil:  Ing. Jifi Hynl, vedouci oddéleni podpory udrzby
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3. Organizaéni struktura a matice odpovédnosti:
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Ovéfil:  Ing. Jifi Hynl, vedouci oddéleni podpory tdrzby
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4.

Zaneseni problémového zafizeni do systému Spatnych hraéu:

4.1.

4.2

PoZadavek na zaneseni zafizeni do systému Spatnych hraéa

PoZadavek na zaneseni problémového (nespolehlivého) zafizeni do systému Spatnych hragd maze uplatnit
kdokoli, na zakladé splnéni z nékterych kritérii, které jsou stanoveny v P¥iloze ¢.1.

Kazdy zaméstnanec, ktery ma pfistupova prava do SAPu, mlZe zanést problémové zafizeni do systému
evidence Spatnych hradi. V pripadé, e nema zaméstnanec pfistupova prava do SAPu, zapiSe sv(j
pozadavek prostfednictvim formulafe (Pfiloha ¢€.2), ktery Zzadatel fadné vyplni a doruéi inZenyru pro
spolehlivost (osobné, elektronicky, interni postou, apod.).

z w o

Rozhodnuti o FeSeni problémového zafizeni v systému Spatnych hraéu

Po doru€eni pozadavku, InZenyr pro spolehlivost provede podrobnéjsi analyzu problému daného zafizeni a
na zakladé vysledku rozhodne spole¢né s Pracovni skupinou o zafazeni, pokud jiz je zapsano do databaze
v SAPu, o ponechani zafizeni v systému Spatnych hraca.

Pokud rozhodne kladné&, zafizeni bude zapsano nebo ponechano v systému Spatnych hragt a postoupeno
Pracovni skupiné k posouzeni rizik daného problému. Dale pak bude spolehlivost zafizeni feSena v systému
Spatnych hracu.

Pokud nebudou splnéna kriteria pro zafazeni zafizeni do systému Spatnych hradu (frekvence poruch,
rizikovost zafizeni, naklady na udrzbu, atd.), nebude zafizeni v tomto systému dale feseno.

Stanoveni rizikovosti problémového zafizeni:

U kazdého zafizeni je? bude poZadovano zafadit na seznam Spatnych hradt musi byt provedeno
posouzeni rizik multidisciplinarnim tymem (Pracovni skupinou).

Posouzeni rizikovosti se provadi na zakladé matice RAM, uvedené v PFiloze ¢.3. Na zakladé miry rizikovosti
zafizeni je pak stanovena priorita feSeni problému. Stanovené riziko se vZdy uvede v systému SAP, v hlaseni
pro konkrétniho Spatného hrace.

Analyza feSeni problému:

6.1.

6.2.

Stanoveni odpovédné osoby pro analyzu problému

Na zakladé druhu problému, ktery se na zafizeni projevuje, stanovi Pracovni skupina vhodnou osobu, jejiz
odpovédnosti bude hlubsi analyza problému a vypracovani navrhu na opatfeni (odstranéni problému).

Analyza problému a vypracovani navrhu na opatieni

Odpovédna osoba, povéfena Pracovni skupinou, se seznami s problémem, vypracuje harmonogram postupu
analyzy a navrhu na opatfeni a v pfipadé potfeby stanovi multidisciplinarni tym, se kterym bude provadét
vlastni analyzu.

Ovefil:

Ing. Jifi Hynl, vedouci oddéleni podpory udrzby
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Pfi analyze problému se v zavislosti na mife slozitosti doporu€uje vyuzit metody RCA/DE a FMEA, pro
identifikaci problém0 a jejich pFic¢in. PFi aplikaci téchto metod se inZenyr pro spolehlivost aktivné podili jako
jeden z ¢lent multidisciplinarniho tymu.

Na zakladé vysledku provedené analyzy vypracuje odpovédna osoba na opatfeni v systému SAP, véetné
jejich zdlivodnéni. Souc¢asti navrhu na opatfeni bude téZ navrh disciplin (oddéleni, popf. osob) které budou za
realizaci doporu¢enych opatfeni odpovédny a termin(i do nichZ maji byt opatfeni realizovana. Tento navrh po
jeho zpracovani bude prostfednictvim InZenyra pro spolehlivost pfedloZzen Pracovni skupiné k posouzeni.

Pokud bude navrh odsouhlasen jako dostateény a akceptovatelny, stanovi (potvrdi) Pracovni skupina osobu
odpovédnou za realizaci navrzeného opatfeni. Pokud bude nutné navrh dopracovat, vrati ho Pracovni skupina
zpét do procesu.

Cely postup a vesSkeré podstatné dokumenty archivuje odpovédna osoba v systému SAP. Pokud tato
odpovédna osoba nema pfistup do systému SAP, provede toto Inzenyr pro spolehlivost.

7. Realizace navrZzeného opatreni:

Osoba odpovédna za realizaci navrzenych opatfeni se s témito dikladné seznami, vypracuje harmonogram
prabéhu realizace a odpovida za jejich dikladné provedeni.

Prubéh realizace navrzenych opatfeni podléha vS§em standardnim proceduram a standardum Rafinerie, 0.z.
(poptavka, vybér, objednavka, technické normy a standardy, atd.).

Po dokoncéeni realizace navrzenych opatfeni, odpovédna osoba uzavre toto opatfeni v systému SAP. Pokud
nemé odpovédna osoba pfistup do systému SAP, oznami toto InZenyru pro spolehlivost, ktery toto uzavieni
provede.

Pfed vlastnim uzavienim opatfeni v systému SAP, je vzdy vyplnén komentaf k danému opatfeni, jakym

zplsobem bylo opatfeni realizovano.

V systému SAP je nastaveno upozornéni pro plnéni opatfeni odpovédnou osobou za realizaci daného

opatfeni. Pfed terminem i po terminu dokonéeni daného opatfeni systém SAP automaticky poSle informaéni

email upozorrujici na neukoncené plnéni opatfeni a to:

e 30 dni pfed terminem dokonc&eni opatfeni na osobu odpovédnou za realizaci daného opatfeni a Inzenyra
pro spolehlivost.

e 7 dni pfed terminem dokoné&eni opatfeni na osobu odpovédnou za realizaci daného opatfeni a InZzenyra
pro spolehlivost.

e 3 dny po terminu dokonéeni opatfeni na osobu odpovédnou za realizaci daného opatfeni a InZzenyra pro
spolehlivost., pfimého nadfizeného osoby odpovédné za realizaci daného opatfeni a

e 14 dni po terminu dokoncéeni opatfeni na osobu odpovédnou za realizaci daného opatfeni, InZenyra pro
spolehlivost a pfimého nadfizeného osoby odpovédné za realizaci daného opatfeni.

e 30 dni po terminu dokonceni opatfeni na osobu odpovédnou za realizaci daného opatfeni, Inzenyra pro
spolehlivost, pfimého nadfizeného osoby odpovédné za realizaci daného opatfeni a na vedouciho
prislusné sekce.

Cely postup a veSkeré podstatné dokumenty archivuje odpovédna osoba v systému SAP. Pokud tato
odpovédna osoba nema pfistup do systému SAP, provede toto Inzenyr pro spolehlivost.

Ovéfil:  Ing. Jifi Hynl, vedouci oddéleni podpory udrzby
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8. Vyhodnoceni uspésnosti realizovanych opatreni:

Po aplikaci navrzenych opatfeni a zkuSebnim provoze provede InZenyr pro spolehlivost ve spolupraci
s osobou odpovédnou za analyzu a navrh na opatfeni zhodnoceni Uspé&snosti realizovaného opatfeni.

. Po zhodnoceni Uspésnosti, Inzenyr pro spolehlivost doporuci Pracovni skupiné vyfazeni polozky ze systému
Spatnych hraéu, jako vyfeSené. Pokud ne, problém bude vracen zpét do procesu.

9. Vedeni TOP 5 Spatnych hraéu

Bude vedeno TOP 5 Spatnych hra&l, samostatné pro vyrobu Kralupy a samostatné pro vyrobu Litvinov.
V TOP 5 budou evidovani pouze Spatni hragi, u kterych probiha analyza problému, oznageny statusem SH
analyzovan. Po nastaveni vhodnych napravnych opatfeni a nasledném vypracovani technologické zmény
nebo BOD, nastavé faze realizace, se statusem SH realizovan — technologicka zmé&na nebo SH realizovan —
investice. Spatny hrag, ktery se posune do faze realizace jiz nebude evidovan v TOP 5 Spatnych hragu.

Pofadi Spatnych hraéd v TOP 5 bude dano mirou rizika, uréenou podle matice rizik (viz. ptiloha 3).
Aktualizaci TOP 5 Spatnych hraét provadi inZzenyr pro spolehlivost.

10. Pracovni skupina:

Pracovni skupina je multidisciplinarni tym, sloZzeny z osob s odpovidajicimi pravomocemi stanovit osoby
odpovédné za analyzu, navrh na opatfeni a realizaci navrzenych opatfeni a ma dostate¢né technické znalosti
a povédomi o technologii, tak aby mohl odpovédné dany problém posoudit.

Pracovni skupina se schazi dle potfeby a to pfiblizné jednou za dva mésice, samostatné pro kazdou lokalitu,
kdy FeSi ji dané ukoly touto smérnici. Pracovni skupinu svolava vzdy InZzenyr pro spolehlivost, které nad
pribéhem celého procesu dohlizi, tak aby mohlo podat potfebné informace.

10.1. SloZeni Pracovni skupiny
Slozeni:
e InZenyr pro spolehlivost
e InZenyfi pro spolehlivost provoznich tyma
e InZenyfi Udrzby provoznich tym
e InZenyfi udrzby jednotlivych oddéleni udrzeb
e InZenyfi vyroby provoznich tyma
e  Technologové vyrobnich procesu
Dale podle fe$enych projektu:
e  Senior inspektofi
e Technici udrzby
e  Projekt manazefi
e Vedouci provoznich tymu
e Vedouci oddéleni udrzeb
Ovéril:  Ing. Jifi Hynl, vedouci oddéleni podpory udrzby
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11. Databaze systému Spatnych hraéu:

Za zapisovani a vedeni databaze Spatnych hraéd odpovida inzenyr pro spolehlivost.

Databaze je spole¢na pro obé lokality a vSechny discipliny. Databaze je plné podporovana a vedena
v systému SAP jako hlaSeni G6.
Jedna se o veskeré informace spojené s feSenim polozky (data o stroji, analyza problému, navrzena opatfeni,
informace o pribéhu realizace navrzenych opatfeni, harmonogramy, naklady, atd.).

Seznam pouZzitych zkratek:

atd. a tak dale

apod. a podobné

FMEA Failure Mode and Effect analysis — Analyza pfi¢in a nasledkd poruchy
RCA Root cause analysis — Analyza pfi¢in vzniku poruchy

DE Defect Elimination — Metoda k zjisténi pfi€in poruchy

PLE Production Loss Equation - Vyg€isleni vyrobnich ztrat z odstaveni jednotky
MTBF Mean Time Between Failure — Stfedni doba mezi poruchami

MTBM Mean Time Between Maintenance — Stfedni doba mezi udrzbou zafizeni
ND Nahradni dily

Ovéfil:  Ing. Jifi Hynl, vedouci oddéleni podpory tdrzby
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Priloha 1

zZ w o

Zafazeni zaFizeni na seznam Spatnych hraéu

Do systému bude zafazeno nasledujici zafizeni, které spada do nékterych nize uvedenych kritérii:

A déles

A)

B)

C)

D)

Zarazeni poruchy zafizeni do stfedniho a vysokého rizika v matici rizik RAM.

Posouzeni odstaveni zafizeni podle vyrobnich ztrat (PLE). V pfipadé Cerpani rovnice ztrat, zahrnout do

seznamu SH.
ZvySeni nékladd na adrzbu daného zafizeni.

ZvySena Cetnost poruch daného zafizeni. Vyuzivat indikator MTBF/MTBM a tabulku ¢etnosti poruch viz. nize.

Problematické Cinnosti/zafizeni, které se vyznacuji zvySenym ztratovym Casem (pfiprava prace, ND, doba

realizace (opravy) aj.)
pfihlédnuti na Cetnost poruch:
Elektro zafizeni

1) NN el. motory
2) VN el. motory
3) UPS
4) Frekvencni ménice
5) NN el. zafizeni (stykaCe, ochrany, ovladace, osvétleni)
6) VN el. zafizeni (vypinace, ochrany, trafa)
(vypinace, ochrany, trafa)

Strojni zafizeni — rotaéni stroje

1) Rotacni stroje

Zafizeni MaR

1) Regulacni ventily

2) Analyzaéni technika

3) ESD a TSO ventily

4) PLC+DCS

5) Pratokoméry, hladinoméry, vysilace tlaku a tlak. diference
Inspekce

1) Nadoby, aparaty

2) Pojistné ventily
3) Potrubni vétve

poruchovost 2x/
poruchovost 1x/
poruchovost 2x/
poruchovost 1x/
poruchovost 2x/
poruchovost 1x/

poruchovost 2x/

poruchovost 2x/
poruchovost 2x/
poruchovost 1x/
poruchovost 1x/
poruchovost 2x/

rok a vice
2 roky a vice
rok a vice
4 roky a vice
rok a vice
2 roky a vice

rok a vice

rok a vice
rok a vice
4 roky a vice
rok a vice
rok a vice

Do systému Spatnych hragt mohou byt zavedeny i innosti, procedury, systémy, zafizeni aj. ,které nejsou pokryty ve

vySe uvedeném a zpusobuiji Casté, opakujici se selhani zafizeni. Dale cely technologicky uzel, ktery souvisi s poruchou

konkrétniho zafizeni.

Ovefil:

Ing. Jifi Hynl, vedouci oddéleni podpory udrzby
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Priloha 2

Zadost o zaneseni nespolehlivého zafizeni do systému Spatnych hraéa

ZADOST O ZANESENI NESPOLEHLIVEHO
ZARIZENI DO SYSTEMU SPATNYCH HRACU

N
ORLEN

Unipetrol

Lokalita: [LIT/KRA] Provoz:

Provozni soubor:

Cislo zafizeni:

Popis zafizeni:

Frekvence selhavani: [poc./rok]

Popis problému:

Mozna pri¢ina problému:

Mozné nasledky:

Poznamka:

Autor poZadavku:

Datum:

Ovéfil:  Ing. Jifi Hynl, vedouci oddéleni podpory tdrzby
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Priloha 3
Matice rizik RAM
| Matice rizik
Nasledky Stupné pravdépodohbnosti
) : PR Mastalo
2 . Hikidy e . Udalost Meékolikrat PR
Lida Hodnota* flucﬂvnl . Reputace & |nezaznamenan | B P”hc;dllo =# ¥ ¢ | nastala v nadi |D| nastalo v nadi |E nekollkratfa
prostredi o prurmyslo . i . . rok v nasi
o v pranysiu spolecrosti spolecnosti lakalité
Bez zranéni Ber nakladd Bez vlivu Bez vlivu a N N N N N
Malé elmi nizké
nasledkydenké | naklady < 300 | Yelmi maly uliv Malyuliv M N N N L L
zranéni tis.CZK
Malé Maly vliv v
rasledkylenké | Hizké ndklady 300 rozsahu -
zranéni tiz.-3 mil .CZK virobni Mistni dopad |2 N N L M M
[prac.neschop.] jednathy
el ki
nasledkyfzrang PR NP
P - Lokalni skoda 3 PRI Regionalni
ni [EICE nez 1 il 20 mil .CZK Lokalni wliv dopad 3 N L
més. prac.
neschopnost )
Valké ndsladky . .
ra zdrawi r::?'g%gl::i?ycgzn"{ Regionalni vliv | Harodni dopad |4 L M
[irvalidita) PTD : ’
1 nebo wice Totaln fkody = |Wiv presabujici| Mezindrodni 5 M M
Urarti 300 mil .CZK  |hranice regionu dopad
=
£ 1. MEna v *CTH - ocenéni ndsledkl]
'S % 2. PTD = Permanent Total Disability - Totalni invalidita
n 3. Financni wyrovnani ma pakryt skady 1 prip, nahracdy duchacdu
=
]
|I| malé 4. Pravdépodobnost = pravdépodobnost, 2e néco piihod * podet wystaven se déinkim rexpozice)
(viz ocenéni pravdépodobnostil  (faktor Setnosti)
2. Rizikio = nasledky * pravdénodobnost

Ovéfil:  Ing. Jifi Hynl, vedouci oddéleni podpory udrzby
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